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PACHET CU
POMPA DE CALDURA AER-APA S| TERMOSTAT INTELIGENT

Thermo Hybrid Pump

Oferta se adreseaza clientilor finali casnici din portofoliul ENGIE Romania, persoane fizice, cu centrala termica
individuala pe gaz, incadrati in categoriile C1-C4 de consum.

Thermo Hybrid: pompe de caldura cu reducere 4.000 lei pe factura!
Campania este disponibila Th perioada 20 februarie 2025 — 20 mai 2025.
Astfel, clientii care detin panouri fotovoltaice si achizitioneaza o pompa de
caldura Ariston beneficiaza de:

- 4.000 lei reducere, conform termenilor si conditiilor de mai jos
Cei 4.000 lei sunt obtinuti astfel:
- 2.000 lei reducere oferiti de catre Engie,

pompe de cildura N . X .
cu reducere d pe factura. - Clientii care aleg unul dintre pachetele Thermo Hybrid Pump cu pompa

Nu doar casa ta vafi

de caldura Ariston beneficiaza de o reducere de 2.000 de lei oferita de
Ariston pentru pompele de caldura din portofoliul propriu, in baza unui
cod unic de discount, conform termenilor si conditiilor de mai jos
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2.000 de lei reducere Extra reducere de Flexibilitate la plata Servicii complete
oferita de Engie 1.500/2.000 lei oferita
de Ariston

Ai reducere 2.000* de lei la Suplimentar, ai o Plitesti echipamentele si Ai instalare, punere in
alegerea unei solutii hibride reducere de serviciile incluse in pachet functiune si serviciide

Thermo Hybrid cu pompa 1.500/2.000** de lei, pe integral cu un pret cu pana verificare i revizie tehnica

de caldura Ariston daca baza unui cod de la 20% mai mic*** sau in a8|gurat<? de sp(_eC|aI|$t||
detii sau iti instalezi panouri  reducere de la Ariston, rate, cu sau fArd avans,  CNGIE, In functie de
fotovoltaice. dacé ai deja centrala direct pe factura de gaze pachetul ales.
termica sau ai instalate naturale.

panouri fotovoltaice.

ENGIE Romania SA
Sediul social: Bd. Marasesti, nr. 4-6, sector 4, Bucuresti, 040254, J40/5447/2000, CUI: RO 13093222, Capital social: 199.245.540 lei, Call )
Center: 021.9366 - apel taxabil conform tarifelor stabilite de catre operatorii de telefonie engie.ro
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*Reducerea de 4.000 de lei este oferita pana la data de 20 mai 2025 (cu posibilitate de prelungire), pentru pachetele
Thermo Hybrid Pump cu pompa de caldura Ariston.

**Reducerile de 1.500/2.000 de lei includ TVA si sunt supuse termenilor si conditiilor Ariston

***Reducerea de pana la 20% se aplica la plata integrala, este calculata prin comparatie cu plata in rate si difera in
functie de echipamentul ales

Thermo Hybrid Pump iti ofera:

e Pompa de caldura aer-apa Ariston Nimbus M Hybrid Universal NET R32 80 M
Echipamente incluse 8kW/120 M 12kW, monobloc, monofazat sau trifazat
e Termostat inteligent cu fir Sensys HD, Getaway si senzor exterior

Servicii complete de e Transport, instalare si punere in functiune echipamente (manopera si kit de instalare)
instalare echipamente si e 1 verificare tehnica pentru instalatia de gaze naturale
verificare tehnica e 1 verificare tehnica pentru centrala termica

Sistem de plata flexibil, e Plata integrala
direct pe factura de gaz e Plata esalonata in 60 de rate egale lunare

Thermo Hybrid Pump

Oferta intocmita in data de 20.03.2025 valabila de la 21.03.2025 péana la data de 03.04.2025. Aceasta este parte
integranta din contract si isi produce efectele de la data acceptarii de catre client. Oferta este valabila in limita stocului
disponibil.

Termeni si conditii:

e Thermo Hybrid Pump se adreseaza clientilor casnici persoane fizice cu un contract activ de gaz in furnizarea
ENGIE din urmatoarele judete: Arges, Brasov, Braila, Bucuresti, Buzau, Calarasi, Constanta, Covasna,
Dambovita, Dolj, Galati, Giurgiu, Gorj, lalomita, llfov, Olt, Prahova, Teleorman, Tulcea, Valcea, Vrancea.

e Serviciile de instalare echipamente si punere in functiune se vor face in termen de 15 zile lucratoare de la data
intrarii in vigoare a contractului, si in conditiile unui flux normal de livrare de catre furnizorii de echipamente, sau
la o data ulterioara, agreata cu Clientul. La data punerii in functiune se va executa serviciul de verificare tehnica
periodica a centralei termice existente. Durata montajului este de maxim 2 zile lucratoare.

e Echipamente incluse: pompa de caldura aer — apa cu alimentare de tip monofazat sau trifazat, versiunea
monobloc de diferite capacitati conform pachetului ales de Client, termostat inteligent cu fir Sensys HD, getaway
si senzor exterior.

e Servicii incluse si kit de instalare: i) evaluarea tehnica a amplasamentului, i) transportul si instalarea pompei de
caldura, iii) instalare termostat inteligent, iv) asistare configurare cont client aplicatie mobila Ariston Net pe
telefon/tableta al/a clientului, v) piesele noi necesare adaptarii centralei termice existente si instalarii pompei de
caldura, reglari pentru conexiuni la apa rece, apa calda menajera si circuitul de incalzire in vederea conectarii
echipamentului de pompa de caldurd, vi) reglajele la rece ale instalatiei, vii) punerea in functiune a
echipamentelor, viii) verificarea tehnica a instalatiei de gaze naturale si a centralei termice existente. Punerea
n functiune a echipamentului se face pe baza de proces-verbal semnat de parti.

o Kitul care face legatura pompei de caldura cu centrala existenta cuprinde urmatoarele piese: robineti apa 3/4",
robineti apa 1/2", semiolandez 1/2", semiolandez 3/4", filtre impuritati, adaptoare, coturi, teava cupru, mufe,
ramificatie, reductie excentrica, materiale necesare lipire si sustinere, stecher schuko.

e Kitul standard de instalare pompa este alcatuit din: rezistentad anti-inghet unitate exterioara, tava scurgere
condens (unitate exterioard), picioare antivibratie reglabile (unitate exterioara), kit teava 5 m, kit teava 10 m, kit
teava 20 m, kit teava flexibila 10 M-M, kit teava flexibila 1 M-M, kit teava flexibila 3 M-M, kit Exogel.

e Piesele si manopera necesare suplimentar kitului standard de Tnlocuire pot fi: spalare chimica si neutralizare
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instalatie termica, filtru magnetic hidrociclonic, instalatie electrica alimentare pompa de caldura, circuit electric
dedicat pompei si inlocuire agent termic cu glicol termotehnic (Antigel Termo Protect).

e Piesele si manopera necesare suplimentar kitului standard de inlocuire se vor achita separat (integral, in 2 sau
3 rate) In baza “Comenzii de executie lucrare” semnate de catre Client, care va deveni anexa la contract.

e Continutul minim de apa in instalatie pentru functionarea corecta: 30 litri.

Detalii campanie promotionala in parteneriat cu Ariston

1. Campanie Ariston “Thermo Hybrid: pompe de caldura cu reducere 4.000 lei pe factura!”

Campania este valabila pana in data de 20 mai 2025, cu posibilitate de prelungire si este dedicata clientilor casnici
care detin sau Tsi instaleaza un sistem de panouri fotovoltaice si isi achizitioneaza un pachet Thermo Hybrid Pump
cu pompa Ariston.

Astfel, clientii beneficiaza de o reducere de 4.000 lei: 2.000 lei oferiti de catre Engie (aplicabili in pretul pompei de
caldura) si 2.000 de lei in baza codului unic primit din partea Ariston, iar acesta poate fi obtinut urménd pasii de mai
jos. Codul de discount poate fi utilizat pana pe 20 iunie 2025.

Tn cazul in care un client a achizitionat deja un pachet cu pompa de caldura in perioada campaniei pe care a achitat-
o integral, iar ulterior primeste un cod de reducere Ariston pentru pompa de caldura, acesta va primi reducerea de
2.000 de lei pe urmatoarea factura de gaze naturale.

Pasii necesari pentru obtinerea codului de discount aferent pompelor de caldura Ariston aflate in promotie:

1. Clientul trebuie sa-si creeze un cont in pagina https:/pompecaldura.ariston.com/, in vederea obtinerii
codului de reducere si sa incarce unul din urmatoarele documente de mai jos pentru a dovedi ca au instalate
panouri fotovoltaice:

« factura panourilor fotovoltaice / Proces verbal predare-primire (de receptie a lucrarii de instalare a
panourilor) semnat de instalator si de clientul final
* poza cu panourile fotovoltaice.
2. Sa ne transmita codul de reducere de la Ariston (max. 3 zile lucratoare de la validarea documentelor
transmise), pentru aplicarea reducerii, prin:
- formularul de contact din pagina engie.ro/pompe-de-caldura;
« apel la numarul de Call Center;
« consilierii din oricare dintre centrele noastre de relatii clienti.

2. Campanie Ariston “Upgrade smart pentru centrala tal”

Campania este valabila pana in data de 30 mai 2025, cu posibilitate de prelungire si este dedicata clientilor casnici
care detin o centrala termica si doresc sa integreze o pompa de céaldura Ariston in functionarea centralei.

Astfel, clientii beneficiaza de o reducere de 1.500 de lei in baza codului unic primit din partea Ariston, iar acesta
poate fi obtinut urmand pasii de mai jos.

in cazul in care un client a achizitionat deja o pompé de caldura in perioada campaniei pe care a achitat-o integral,
iar ulterior primeste un cod de reducere Ariston pentru pompa de caldura, acesta va primi reducerea de 1.500 de lei
pe urmatoarea factura de gaze naturale.
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Pasii necesari pentru obtinerea codului de discount aferent pompelor de caldurd Ariston aflate in promotie:

1. Crearea unui cont in pagina: https://pompecaldura.ariston.com/reducere-pompa-caldura/ apartinand
Ariston si incarcarea unuia dintre urmatoarele documente:
e certificatul de garantie
formularul PIF
formularul de la ultima verificare tehnica periodica
factura de achizitie sau fisa de interventie
procesul verbal de la ultima interventie
e proiectul de verificare gaze
2. Primirea codului de discount de la Ariston dupa verificarea documentelor incarcate, in termen maxim de 3 zile
lucratoare.
3. Folosirea codului in oricare dintre magazinele partenere Ariston la achizitia unei pompe de caldura.

Cele doua reduceri, de 1.500 lei, respectiv 2.000 lei nu se pot cumula.

Recomanda un prieten si ai 200 de lei extra-reducere la prima factura!

Daca ai achizitionat un pachet din gama Thermo Hyrid, recomanda pachetul unui prieten si, Tn momentul
in care el face achizitia, primesti o reducere de 200 de lei la urmatoarele facturi. Trebuie doar ca
prietenul tau sa completeze numarul ultimei tale facturi in formular.

Poti recomanda pana la 5 prieteni.

Informatiile din cuprinsul Ofertei sunt completate de conditiile stipulate in contract si de clauzele contractuale
generale, care pot fi consultate la adresa: engie.ro/contracte-si-conditi-generale. Contractul produce efectele de la
data semnarii de catre ambele Parti si are o durata de 60 de luni, cu posibilitatea de prelungire, prin act aditional.
Contractul poate inceta prin: (i) ajungere la termen, (ii) denuntare unilaterala de catre Parti, cu o notificare prealabila
transmisa celeilalte Parti in scris, cu cel putin 30 de zile calendaristice Tnainte de data denuntarii, (iii) reziliere, in caz
de nerespectare a obligatiilor contractuale, (iv) retragerea Clientului. In cazul in care contractul se incheie la distanta
sau n afara spatiilor comerciale ale ENGIE Romania, Clientul va avea dreptul sa se retraga din contract, in termenul
de retragere si in conditiile prevazute de OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in cadrul contractelor
ncheiate cu profesionistii.

Pentru detalii suplimentare despre ofertele ENGIE, viziteaza engie.ro sau apeleaza numarul de Call Center 021.9366
(apel taxabil conform tarifelor stabilite de operatorii de telefonie).

Zona pentru semnatura (doar pentru anumite
canale de vanzare)

Nume si prenume client:

Semnéturad client:


https://pompecaldura.ariston.com/reducere-pompa-caldura/
http://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale
https://www.engie.ro/

